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Dirección de Métodos Alternativos 
de Solución de Conflictos 

INFORME DE GESTIÓN 2021 
INDICADOR DE GÉNERO A.G.6 

 

Gestión realizada en cumplimiento de los indicadores de género del Plan Marco de Implementación del 
Acuerdo de Paz 

 

1. INTRODUCCIÓN 

El Ministerio de Justicia y del Derecho, continua con su esfuerzo por dar cumplimiento al compromiso 
institucional relacionado con el desarrollo de mecanismos de promoción de los métodos de resolución de 
conflictos (MRC) en territorios afectados por el conflicto armado que faciliten o motiven la vinculación de mujeres 
y sus organizaciones a los procesos de resolución pacífica de conflictos, en especial aquellos asociados al uso 
y tenencia de la tierra. 
 
Durante la vigencia 2021 desde la Dirección de Métodos del Ministerio de Justicia se realizaron acciones para 
ampliar el conocimiento y la información sobre la existencia de los MRC, hasta la activación de procesos que 
facilitan la participación activa de las mujeres, no solo en la resolución de conflictos, sino en la comprensión de 
la importancia de conocer sus derechos y de los métodos que existen para su protección y garantía. 
 
Entre los logros a destacar tenemos:  

 
 Cierre del proceso de implementación de la Caja de Herramientas en métodos de resolución de conflictos 

en 36 municipios. 971 personas  participaron en los procesos de formación como operadores de métodos 
de resolución de conflictos en el marco de la caja de herramientas. 211 funcionarios públicos en 
Conciliación en Derecho, 517 personas en Mediación Comunitaria, 124 en Mediación Escolar, 49 en 
Mediación Intercultural y 70 en Conciliación en Equidad. 583 fueron mujeres. 

 Promoción de los métodos de  resolución de conflictos en el marco de las Ferias Acércate de San Jacinto 
(Bolívar),  Sardinata (Norte de Santander), Dibulla (La Guajira) y Santander de Quilichao (Cauca). 

 Difusión de las jornadas móviles de servicios de justicia y resolución de conflictos. se beneficiaron un 
aproximado de 3.597, 2.068 mujeres (57%).   

 Apoyo en la promoción y difusión de los procesos de implementación de la conciliación en equidad en el 
país. i) 16 municipios PDET. Se realizaron jornadas gratuitas de conciliación y, se acompañaron los eventos 
de graduación de los más de 1.000 conciliadores en equidad que han participado del proceso de 
implementación. ii) Cúcuta, Ibagué, Pitalito y San Agustin.  4 encuentros de articulación territorial, se 
realizaron 4 Jornadas de conciliación en equidad y eventos de graduación de los 205 participantes. iii) 
Bugalagrande, Andalucía y Tulua. Participaron 81 personas,  36 estarán en Tuluá, 32 en Bugalagrande y 
13 en Andalucía. De los 81 certificados, 59 son mujeres líderes de sus comunidades (72%). Todos los 
graduados, están en proceso de aval (Minjusticia) y nombramiento (autoridad judicial) para operar. 

 Formación en conciliación de asuntos relacionados con el uso y tenencia de la tierra. Participaron 403 
personas, 222 mujeres (54%). 

 Difusión de convocatoria para organizaciones sociales, en el marco de la estrategia apropiación de la 
cultura de legalidad e impulso de los MRC realizada en el marco de los Modelos de Justicia Local y Rural. 
En la Fase I  fueron seleccionadas 44 organizaciones sociales de 22 municipios PDET, entre las iniciativas 
ganadoras se encuentran 12 que  corresponden a organizaciones de mujeres en los municipios de Carepa, 
Nechí, Puerto Libertador, Tierralta, Condoto, Bojayá, Condoto, Nóvita, Puerto Caicedo, San Miguel, Valle 
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del Guamuez, El Charco y Santa Barbará de Iscuandé. Para la fase II se abrió convocatoria en 20 
municipios, que será implementada en 2021. 

 Difusión del Proceso de implementación de la figura de promotores comunitarios de paz y convivencia, en 
Popayán (Cauca), Neiva (Huila) y Villavicencio (Meta). 

 Realización  de campañas de promoción de los MRC, con presencia en municipios PDET y, desarrollo de 
contenidos específicos para mujer y resolución de conflictos. i) Pongámonos de Acuerdo, ii) Mujeres 
Rurales transformando vidas y iii) plan de medios 2.898 emisiones radiales en 64 emisoras  que cubren  
362 municipios priorizados.  

Estas acciones contribuyeron a generar información y movilizar a mujeres en torno a la resolución pacífica de 
conflictos. En la medida que tengamos más y mejor información sobre los MRC en los territorios, se abrirán 
nuevos escenarios para la protección de los derechos de las mujeres en los territorios. 

 
2. LINEAS ESTRATEGICAS PRIORIZADAS PARA EL 2021 

 
Los que buscamos durante la vigencia:  
 
1. Hacer pedagogía sobre los MRC. Divulgar, fomentar y promocionar el uso efectivo de los métodos de 

resolución de conflictos por parte de mujeres, qué son, cuáles son, para que sirven, a través de estrategias 
como la caja de herramientas en métodos de resolución de conflictos, entre otros.  

2. Dar a conocer el alcance de los MRC en temas agrarios y de uso y tenencia de la tierra, y su relación con 
los derechos de las mujeres 

3. Hacer difusión de actividades territoriales liderados por la DMASC, visibilizar procesos de implementación 
de la conciliación en equidad, diplomados y jornadas gratuitas de conciliación en derecho. 

4. Desarrollo de campañas, con mensajes específicos y de impacto territorial. 

 

3. GESTIÓN DESARROLLADA DURANTE EL  2021 
 

COMPONENTE I. PROMOCIÓN Y PEDAGOGÍA 

 

Este componente tiene como fin hacer difusión y promoción de los métodos de resolución de conflictos en el 
marco de las actividades territoriales lideradas por la Dirección de Métodos Alternativos de Solución de 
conflictos -DMASC, para visibilizar procesos de implementación de la conciliación en equidad, diplomados y 
jornadas gratuitas servicios, entre otros. 
 
 
1. Ferias Acércate Dibulla (La Guajira) y Santander de Quilichao (Cauca). 
 
Participación de la Dirección de Métodos del Minjusticia en las ferias ciudadanas “Acércate, en equipo por lo 
público” realizadas en los municipios de Dibulla (LaGuajira) los días 14 y 15 de octubre, y en Santander de 
Quilichao (Cauca), los días 11 y 12 de noviembre. 
 
Estas ferias fueron creadas por la Función Pública con el objetivo de habilitar estos espacios para el 
fortalecimiento de la relación de los ciudadanos con las entidades públicas.  
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En el marco de este importante escenario de participación ciudadana, se brindó información a la comunidad 
sobre los métodos de resolución de conflictos, la caja de herramientas y el Programa Nacional de Casas de 
Justicia. 
 
 

   
 

 

     
 
 

2. Difusión de las jornadas móviles de servicios de justicia y resolución de conflictos  
 

En desarrollo de una ambiciosa estrategia de justicia móvil, el Ministerio de Justicia y del Derecho -a través de 
las casas de justicia y los centros de convivencia ciudadana, y en alianza con las administraciones municipales- 
ofreció servicios de justicia y de resolución de conflictos a poblaciones vulnerables de 30 municipios ubicados 
en 18 departamentos. 
 
Dichas jornadas buscan ampliar la cobertura de la administración de justicia en los territorios y especialmente 
en las zonas rurales, llevando una oferta integral de servicios a barrios, veredas y corregimientos. 
 
Durante estas jornadas los ciudadanos pudieron acceder a información sobre trámites y servicios de justicia, 
recibir orientación jurídica y sicológica, participar en talleres sobre prevención de violencias, conocer sobre 
derechos y deberes ciudadanos, adelantar conciliaciones y acceder a servicios relacionados con programas 
sociales y convivencia ciudadana. 
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Con la realización de las Jornadas Móviles se beneficiaron un aproximado de 3.597, 2.068 mujeres (57%).  Las  
intervenciones llegaron a comunidades indígenas, desplazados por el conflicto armado, ex combatientes de 
grupos armados, población migrante, comunidades LGTBI, madres cabezas de familia y personas de estratos 
bajos ubicados en los departamentos de Santander, Cundinamarca, Guaviare, Valle del Cauca, Bolívar, Norte 
de Santander, Caquetá, Tolima, Arauca, Caldas, Huila, Putumayo, Boyacá, Risaralda, Cauca, Guajira, 
Magdalena, San Andrés, Antioquia. 
 
En ciudades como Cali, Cartagena, Neiva, Popayán y Soacha se realizaron las jornadas de justicia y 
convivencia ciudadana en el marco de los Proyectos de Vivienda Gratuita, iniciativa que se desarrolla en asocio 
con Prosperidad Social. Así se espera contribuir a la mejora de la convivencia y a la resolución de conflictos. 
 
En las Jornadas Móviles se contó con la participación de 1.950 funcionarios de entidades como Unidad de 
Víctimas, Comisaria de Familia, Trabajadores sociales, Policía Nacional, ICBF, Fiscalía, Migración Colombia, 
Conciliadores en equidad, Consultorios Jurídicos, Sisbén, secretaria de salud, Familias en acción, Cruz 
Roja, Ejército Nacional, Proyectos de vivienda, Oficina de asuntos étnicos y Afros, personerías municipales, 
Sena, recreación y deporte, Registraduría Nacional del Estado Civil. 
 
Las jornadas realizadas durante el periodo fueron: 
 

No. 
Modelo de 
atención 

Departamento Municipio 
JORNADA 1 JORNADA 2 

LUGAR FECHA LUGAR FECHA 

1 
Casa de 
Justicia 

VALLE DEL CAUCA Tuluá Farfan 26/11/2021 San Francisco 30/11/2021 

2 
Casa de 
Justicia 

ANTIOQUIA Segovia 
Corregimiento 

Fraguas 
Machuca 

23/11/2021 
Vereda Las 
Guaguas 

30/11/2021 

3 
Casa de 
Justicia 

VALLE DEL CAUCA Cartago Modin 28/11/2021 Cipres 25/11/2021 

4 
Centro de 

Convivencia 
ARAUCA Fortul 

Centro Poblado 
Nuevo Caranal 

24/11/2021 
 Centro 

Poblado Sitio 
Nuevo 

23/11/2021 

5 
Centro de 

Convivencia 
BOLIVAR Cantagallo 

Corregimiento 
El Cagui 

23/11/2021 
Vereda el 
diamante 

24/11/2021 
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6 
Casa de 
Justicia 

BOLIVAR Cartagena (Bolívar) 
PVG -

Bicentenario 
25/11/2021 

PVG - Villa de 
Aranjuez 

26/11/2021 

9 
Centro de 

Convivencia 
BOYACA Paipa 

Vereda 
Palermo 

27/11/2021 
Vereda 

Pantano de 
Vargas 

19/11/2021 

8 
Centro de 

Convivencia 
CALDAS La Dorada 

  
Centro Poblado 
de Guarinocito  

23/11/2021 

Barrio Renán 
Barco – La 

Dorada, 
Caldas   

24/11/2021 

9 
Casa de 
Justicia 

CALDAS Riosucio (Caldas) San Lorenzo 27/11/2021 Bonafort 28/11/2021 

10 
Casa de 
Justicia 

CALDAS Supía  Guascal 22/11/2021 Alto  Sevilla  23/11/2021 

11 
Casa de 
Justicia 

CAQUETA 
Doncello o el 

Doncello 
Puerto Hungría 12/11/2021 

Puerto 
Manrique 

26/11/2021 

12 
Casa de 
Justicia 

CAUCA Popayán 
PVG-Barrio el 

Ortigal 
20/11/2021 

PVG-Barrio el 
Ortigal 

20/11/2021 

13 
Casa de 
Justicia 

CAUCA Puerto Tejada 
Vereda San 

Carlos 
18/11/2021 

Barrio Ciudad 
del Sur 

19/11/2021 

14 
Casa de 
Justicia 

CUNDINAMARCA Girardot 

Vereda 
Presidente - 

Berlín vía 
Tocaima 

18/11/2021 
Vereda San 
Lorenzo vía 

Nariño 
19/11/2021 

15 
Casa de 
Justicia 

CUNDINAMARCA 
Soacha 

(Cundinamarca) 
PVG - Acanto 

Comuna 3 
27/11/2012 

PVG - Acanto 
couman 3 

Por definir 

16 
Centro de 

Convivencia 
CUNDINAMARCA Viotá 

Centro Poblado 
San Gabriel 

23/11/2021 
Centro Poblado 

Liberia 
24/11/2021 

17 
Casa de 
Justicia 

CUNDINAMARCA Cajicá centro cultural 23/11/2021 Capellanía 24/11/2021 

18 
Centro de 

Convivencia 
GUAVIARE Calamar (Guaviare) Casco urbano 19/11/2021 

Vereda las 
damas 

20/11/2021 

19 
Casa de 
Justicia 

HUILA La Plata 
Centro Poblado 

El Belén 
23/11/2021 

Centro Poblado 
San Vicente 

24/11/2021 

20 
Casa de 
Justicia 

HUILA Neiva (Huila) 
PVG - Cuarto 

Centenario 
30/11/2021 

PVG - Cuarto 
Centenario 

30/11/2021 

21 
Casa de 
Justicia 

LA_GUAJIRA Riohacha 
Corregimiento 

Camarones 
25/11/2021 

Corregimiento 
Tomarrazón 

26/11/2021 

22 
Casa de 
Justicia 

MAGDALENA 
Santa Marta 
(Magdalena) 

Guachaca 26/11/2021 Minca 19/11/2021 

23 
Centro de 

Convivencia 
NARIÑO Túquerres 

Corregimiento 
Santander 

18/11/2021 
Corregimiento 

Cuatro 
Esquinas 

19/11/2021 
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24 
Centro de 

Convivencia 
NORTE_DE_SANTANDER Cúcuta 

Colegio Carlos 
Pérez 

Escalante 
(Barrio San 

Luis) 

25/11/2021 

Colegio Carlos 
Pérez 

Escalante 
(Barrio San 

Luis) 

26/11/2021 

25 
Centro de 

Convivencia 
NORTE_DE_SANTANDER Cúcuta 

Barrio El 
Progreso- 
Comuna 8 

18/11/2021 
Barrio 

Cormoranes- 
Comuna 7 

19/11/2021 

26 
Casa de 
Justicia 

PUTUMAYO Mocoa 
Asentamiento 

El Paraíso 
26/11/2021 

Vereda el 
Pepino 

27/11/2021 

27 
Casa de 
Justicia 

RISARALDA Pereira 
Casa Cultura 
Villasantana 

19/11/2021   

RISARALDA Pereira   Corregimiento 
Puerto Caldas 

20/11/2021 

28 Casa de 
Justicia 

SAN_ANDRES 
San Andrés (San 

Andrés) 
Barrio el  cocal-

santana 
25/11/2021 Barrio san Luis  26/11/2021 

29 
Centro de 

Convivencia 
SANTANDER Barrancabermeja 

Corregimiento 
el Llanito 

19/11/2021 
Corregimiento 

el Llanito 
26/11/2021 

30 
Centro de 

Convivencia 
TOLIMA Espinal 

Corregimiento 
Chicoral 

29/11/2021 
Vereda Patio 

Bonito 
30/11/2021 

31 
Casa de 
Justicia 

TOLIMA Ibagué 
Comuna 7 - 
Parque  el 

Salado 
18/11/2021 

Comuna 8 
parque 2 de 

junio 
19/11/2021 

32 
Casa de 
Justicia 

VALLE_DEL_CAUCA Cali 
Terrón 

colorado  
13/11/2021 Llano verde  27/11/2021 

 

 
3. Apoyo en la promoción y difusión de los procesos de implementación de la conciliación en 

equidad en el país 
 

Acompañamiento, promoción y difusión de los diferentes procesos de implementación de la conciliación en 
equidad que adelanta en el país el Programa Nacional de Justicia en Equidad de la Dirección de Métodos del 
Ministerio, con el fin de fortalecer los métodos de resolución como una opción de justicia para los ciudadanos y 
formar nuevos operadores, especialmente a mujeres, para ampliar la oferta y cobertura de servicios. 

 
 Proceso de implementación de la conciliación en equidad en 16 municipios PDET 

 
Este proceso de implementación de la conciliación en equidad bajo la metodología MICE (fases III y IV), que 
lidera el MinJusticia y realizado a través de la Fundación Liborio Mejía, es realizó en los municipios de El Charco, 
El Rosario, La Tola, Mosquera, Olaya Herrera, Policarpa, Roberto Payán y Santa Bárbara (Nariño); Convención, 
El Carmen, Hacarí y San Calixto (Norte de Santander); Calamar y El Retorno (Guaviare); y Puerto Concordia y 
Vista Hermosa (Meta).   Durante este periodo, desde el componente de comunicaciones se realizaron las 
siguientes acciones:  
 

a. Difusión, promoción  y registro de las  jornadas de conciliación en equidad  
 

Con el ánimo de brindar a los ciudadanos -especialmente a los de la ruralidad- espacios para la resolución 
pacífica y legítima de conflictos, el Ministerio de Justicia y del Derecho, con apoyo de los futuros conciliadores,  
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realizó jornadas gratuitas de conciliación en equidad en 16 municipios de Guaviare, Meta, Nariño y Norte de 
Santander que se benefician con los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET). 
 

                   
 
Esta iniciativa contó con el apoyo de alcaldías, consejos comunitarios de comunidades negras, cabildos 
indígenas, juntas de acción comunal, comisarías de familia, inspecciones de policía, personerías y demás 
entidades que conforman los Sistemas Locales de Justicia. Este proceso se realiza como práctica vivencial de 
los futuros conciliadores. 
 
 

b. Acompañamiento, difusión y registro de los eventos de graduación de los conciliadores en equidad 
 

Durante el mes de  diciembre, se llevaron a cabo los eventos de graduación de los más de 1.000 conciliadores 
en equidad que han participado del proceso de implementación. Se espera que posterior a esto, finalicen los 
procesos de aval (Minjusticia) y los nombramientos por parte de la primera autoridad judicial de cada municipio 
para que los nuevos conciliadores puedan empezar a ejercer. Así mismo, y en articulación conlas autoridades 
municipales, se realizaron mesas de trabajo para motivar la presentación de los proyectos de acuerdo municipal 
a través de los cuales se adoptarán medidas para la operación y sostenibilidad de la conciliación en equidad 
en las 16 poblaciones mencionadas. El objetivo: adoptar una política pública de promoción de resolución 
pacífica de conflictos y de prevención de la violencia en esos municipios. 
 
La programación de actividades durante el trimestre fue: 
  

 Dpto. Municipio 
Postulados 
 

AVALADOS 
JORNADA DE 

CONCILIACIÓN 
GRADUACIÓN 

GUAVIARE  

 CALAMAR   63 

Postulados 
en proceso 

de 
evaluación 
para aval 

3/12/2021 - 8:30 AM 10/12/2021 - 6:00 PM 

EL RETORNO 92 
27/11/2021 - 9:00 AM - 4:00 

PM 
11/12/2021 -9:00 AM 

META 
PTO. 

CONCORDIA 
54 

6/12/2021 - 8:00 AM - 12:00 
M 

9/12/2021 - 10:00 AM 
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VISTA HERMOSA 64 6/12/2021 - 8:00 AM 
7/12/2021 - 8:00 AM 
Polideportivo B. La 

Esperanza 

N. 
SANTANDER 

CONVENCION 59 4/12/2021 - 9:00 AM 
7/12/2021 - 10:00 AM Centro 
de Convivencia Ciudadana 

EL CARMEN 60 4/12/2021 - 8:00 AM 6/12/2021 - 2:00 PM 

HACARI 69 4/12/2021 - 9:00 AM 11/12/2021 - 10:00 AM 

SAN CALIXTO 64 4/12/2021 -10:00 AM 
7/12/2021 - 2:00 PM - Casa 

de la Cultura 

NARIÑO 

EL CHARCO 96 
5/12/2021 - 8:00 AM - 12:00 

M 
13/12/2021 - 2:00 PM 

EL ROSARIO 55 27/11/2021 - 8:00 AM 10/12/2021 - 10:00 AM 

LA TOLA 54 27/11/2021 - 10:00 AM 12/12/2021 - 3:00 PM 

MOSQUERA 67 
5/12/2021 - 8:30 AM - 4:00 

PM 
10/12/2021 - 9:00 AM 

OLAYA HERRERA 65 28/11/2021 - 9:00 AM 11/12/2021 - 10:00 AM 

POLICARPA 81 2/12/2021 - 8:00 AM 9/12/2021 - 10:00 AM 

ROBERTO 
PAYAN 

79 4/12/2021 - 1:00 PM 10/12/2021 - 2:00 PM 

SANTA BARBARA 64 7/12/2021 - 9:00 AM 13/12/2021 - 2:00 PM 

 
 

 Cierre proceso de implementación de la conciliación en equidad Ibagué, Pitalito, San Agustín y 
Cúcuta. 

 
Este proceso se realizó en conjunto y con el apoyo técnico y financiero de la Fundación Liborio Mejía, Jaime 
Arteaga y Asociados y USAID en el proceso de implementación de la conciliación en equidad en estos 4 
municipios de Norte de Santander, Tolima y Huila.  
 

CUCUTA  IBAGUE I y II  PITALITO  SAN AGUSTIN  

90 POSTULADOS 53 POSTULADOS 30 POSTULADOS 32 POSTULADOS 

 
 
Se encuentran vinculados 205 líderes comunitarios postulados, que fueron graduados del diplomado en 
conciliación en equidad durante el mes de diciembre y que se encuentran en proceso de aval (Minjusticia) y 
nombramiento (primera autoridad judicial de cada municipio), para poder empezar a operar como conciliadores. 
 
En el marco de este proceso se realizaron 4 encuentros de articulación territorial, se realizaron 4 Jornadas de 
conciliación en equidad y, en diciembre se realizaron los eventos de graduación de los participantes del curso 
que cumplieron con los requisitos. 
 



 
 
 

9 
 

Dirección de Métodos Alternativos 
de Solución de Conflictos 

                              
 

 Cierre proceso de implementación de la conciliación en equidad Proceso de implementación 
de la conciliación en equidad Bugalagrande, Andalucía y Tulua. 

 
El Ministerio de Justicia y del Derecho acompañó la ceremonia de nombramiento de 81 nuevos conciliadores 
en equidad de los municipios de Andalucía, Bugalagrande y Tuluá (Valle del Cauca).  Esta iniciativa, que se 
desarrolló en equipo con Nestlé Colombia, la Cámara de Comercio de Tuluá, la Universidad Central del Valle 
del Cauca y autoridades locales, buscaba a contribuir al mejoramiento de la convivencia y la construcción de 
paz en este departamento. 
 
Estos 81 nuevos conciliadores fueron formados por la Universidad Central del Valle del Cauca en comunicación 
asertiva, habilidades de negociación, mecanismos alternativos de solución de conflictos y justicia comunitaria, 
entre otros aspectos. De ellos, 36 estarán en Tuluá, 32 en Bugalagrande y 13 en Andalucía. De los 81 
certificados, 59 son mujeres líderes de sus comunidades (72%). 

  

                           
 
 
 Acompañamiento a los procesos de nombramiento y aval de conciliadores en equidad Chocó 
 
Acompañamiento y difusión de ceremonia de nombramiento de 91 conciliadores en equidad de los municipios 
de Unguia, Riosucio y El Carmen de Atrato (Chocó), en articulación con el Programa de Justicia (JSP) de 
USAID y la Universidad Nacional a distancia UNAD. 
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 Elaboración de cartas de invitación para ceremonia de Graduación de Conciliadores en Equidad de 

los municipios de Unguia, Riosucio y Carmen de Atrato a los 91 nuevos operadores, autoridades civiles 
y judiciales de los tres municipios.  

 Elaboración de certificaciones  para reconocimientos a conciliadores destacados 

 Coordinación logística y preparación de evento virtual, registro y cubrimiento del evento. 
 

DEPARTAMEN TO PROCESO DE 
FORMACIÓN 

MUNICIPIOS PARTICIPANTES 

Chocó Conciliación en Equidad Unguía 18 mujeres 
8 hombres 

Riosucio 17 mujeres 
16 hombres 

Carmen de Atrato 28 mujeres 
4 hombres 

 
 

 Finalización del proceso de implementación de la conciliación en equidad en el marco de la 
estrategia Caja de Herramientas de MRC en CAUCA 

 
Acompañamiento, registro y difusión del proceso 
del acto público de nombramiento de 24 
Conciliadores en Equidad (13 mujeres)  de 
Santander de Quilichao (Cauca),  nombramiento 
otorgado por el señor juez primero civil de circuito 
de Santander de Quilichao, previo aval por parte 
del Ministerio de Justicia y del Derecho. El proceso 
se desarrolló en el marco del Proyecto de Justicia 
para una Paz Sostenible y duradera de USAID con 
el apoyo de la Universidad del Cauca y la Cámara 
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de Comercio del Cauca. Así mismo desde el Ministerio se acompañó  el acto de posesión de 20 conciliadores 
en equidad  (17 mujeres) en el municipio de Caldono (Cauca). A partir de estos nombramientos por parte de  
las autoridades judiciales de los municipios, los nuevos conciliadores en equidad pueden ejercer su voluntariado 
y aportar a la resolución de conflictos en sus comunidades. 
 
 
4. Acciones de promoción y pedagogía en el marco de la estrategia de Modelos de Justicia Local 

y Rural -MJLR 
 
 Acompañamiento y difusión del evento de apertura del ciclo de formación en género realizado en 

el marco del Proyecto de Modelos de Justicia Local y Rural. 
 

En el marco de la implementación de la estrategia ‘Modelos de Justicia 
Local y Rural’, el Ministerio de Justicia y del Derecho, con el apoyo del 
Fondo Multidonante de Naciones Unidas para el Sostenimiento de la 
Paz, puso en marcha el ciclo de formación en prevención y atención de 
las violencias basadas en género y asuntos relacionados con el acceso 
a la tierra por parte de las mujeres.  
 
Este proceso, liderado por un grupo de expertos del Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y del que se benefician 
ciudadanos de 22 municipios de seis departamentos, impulsa el 
conocimiento a partir de una aproximación al Decreto 1710 de 2020 y 
a la atención diferencial a mujeres y personas con orientación sexual e 

identidad de género diversa.  
 
El objetivo: contribuir al fortalecimiento de la capacidad de las instituciones presentes en los territorios que 
tienen injerencia en la atención a las violencias basadas en género. 

 
 

 Formación en conciliación de asuntos relacionados con el uso y tenencia de la tierra 
 
En el marco de la estrategia de Modelos de Justicia Local y Rural, el Ministerio de Justicia y del Derecho, con 
el apoyo del Fondo Multidonante de las Naciones Unidas para el sostenimiento de la Paz, puso en marcha el 
proceso de formación básica de conciliación en conflictos relacionados con el uso y tenencia de la tierra rural. 
Esto, en 21 de los 22 de los municipios PDET priorizados. 
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En el proceso de formación participaron 403 personas, entre los que se encontraban funcionarios de 
inspecciones de policía, personerías y alcaldías, y a líderes y conciliadores en equidad, 222 mujeres (54%), 
quienes cualificaron su trabajo con el fin de incorporar en el modelo de justicia local una alternativa para el 
abordaje de este tipo de conflictos, tan recurrentes en las zonas rurales.   
 

MUNICIPIO MUJERES HOMBRES TOTAL PARTICIPANTES 

Nóvita 4 11 15 

Condoto 5 5 10 

Carepa 9 7 16 

Tierralta 10 25 35 

Unguía 10 10 20 

Puerto Libertador 3 22 25 

San José de Uré 14 18 32 

Nechí 11 10 21 

Roberto Payán 17 8 25 

Jambaló 5 18 23 

Miranda 14 5 19 

El Charco 7 15 22 

Buenos Aires 15 10 25 

Santa Bárbara 4 10 14 

Caldono 9 17 26 

La Tola 7 6 13 

San Miguel 6 4 10 

Valle del Guamuéz 5 5 10 

Orito 5 4 9 

Puerto Caicedo 10 7 17 

Puerto Guzmán 11 5 16 

TOTAL 181 222 403 

 
 
 

 Convocatoria para organizaciones sociales 
 
Fase I. Con el fin de desarrollar y poner en marcha 
proyectos relacionados con promoción de la cultura de 
solución pacífica de conflictos; empoderamiento de los 
ciudadanos en derechos, deberes y prevención de las 
violencias; acercamiento con el funcionamiento de la 
justicia y la institucionalidad; y cultura de la legalidad, 
fueron seleccionadas 44 organizaciones sociales de 22 
municipios PDET en los que se implementa la estrategia 
de Modelos de Justicia Local y Rural. Entre las iniciativas 

ganadoras se encuentran 12 que  corresponden a organizaciones de mujeres en los municipios de Carepa, 
Nechí, Puerto Libertador, Tierralta, Condoto, Bojayá, Condoto, Nóvita, Puerto Caicedo, San Miguel, Valle del 
Guamuez, El Charco y Santa Barbará de Iscuandé. 
 

 
Fase II. En el marco de los Modelos de Justicia Local y Rural, y con el fin de desarrollar iniciativas integradoras 
del pilar 8 de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) que contribuyan a la reconciliación, 
convivencia y construcción de paz territorial con énfasis en mujer rural, justicia propia, mediación comunitaria, 
resolución pacífica de conflictos y violencias basadas en género, el Ministerio de Justicia y del Derecho y el 
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) invitan a las organizaciones sociales de 20 
municipios a postular sus proyectos. 

 

               
 
 

El objetivo es diseñar y desarrollar, en coordinación con el PNUD y el MinJusticia, acciones que aporten a la 
dinamización comunitaria, integrando la participación de mujeres, jóvenes, población étnica y víctimas de los 
municipios de Briceño, Remedios, Tarazá y Valdivia (Antioquia); Albania, Cartagena del Chairá, Morelia, Solano 
y Solita (Caquetá); López de Micay, Mercaderes, Piendamó y Suárez (Cauca); Cotorra, San Carlos y Valencia 
(Córdoba); y Cumbitara, Olaya Herrera, Policarpa y Ricaurte (Nariño). 
 
Podrán participar en esta convocatoria organizaciones sociales, comunitarias, étnicas, defensoras de derechos 
humanos, ambientales, culturales, de jóvenes, de mujeres, de víctimas y de personas en proceso de 
reincorporación domiciliadas en los departamentos priorizados. El cierre de inscripciones es el 7 de enero del 
2022 y la ejecución será de enero a marzo de ese mismo año. Este proceso se da en el marco de los Modelos 
de Justicia Local y Rural, Fase 2. 

 
 

5. Proyecto  Acceso, uso y tenencia de tierras en el marco del Barrido Predial Masivo 
 
Durante el 2021, el Ministerio de Justicia desarrolló con apoyo del Programa Colombia Transforma (USAID), el 
Proyecto de  Acceso, uso y tenencia de tierras en el marco del Barrido Predial Masivo, para fortalecer las 
capacidades de la comunidad participante, los funcionarios locales, los equipos de trabajo de la Agencia 
Nacional de Tierras (ANT) y de las entidades operadoras, en la atención de conflictos ocasionados por el 
acceso, uso y/o tenencia de la tierra identificados en el marco de la implementación del Barrido Predial Masivo.  
 
En el marco de este proceso se realizaron las siguientes actividades: 
 

 Formación en conciliación de uso y tenencia de la tierra:  

Se realizaron 4 jornadas de gestión del conocimiento, una por municipio priorizado ( Rioblanco, Valencia, 
Ciénaga y Cáceres), durante las cuales participaron líderes sociales, comunales y autoridades locales: 

MUNICIPIO MUJERES HOMBRES TOTAL 
PARTICIPANTES 

Rioblanco – Tolima 
18 sept. 

3 7 10 

Valencia – Córdoba 
21 sept 

14 9 23 

Ciénaga – Magdalena 
24 sept 

8 11 19 
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Cáceres – Antioquia 
30 sept 

9 13 22 

TOTAL 34 40 74 

 
 

 Jornadas de conciliación en temas agrarios de uso y tenencia y de asesoría 

                                      
En el marco del proyecto de  Acceso, uso y tenencia de tierras en el marco del Barrido Predial Masivo se 
realizaron jornadas de asesoría y conciliación mediante las cuales se pretendió resolver conflictos por uso y 
tenencia de la tierra, previamente identificados por los equipos territoriales de la ANT y su respectivo socio: 

MUNICIPIO CASOS MUJERES HOMBRES TOTAL 
PARTICIPANTES 

Rioblanco – Tolima 
21 y 22 oct 

2 2 2 4 

Valencia – Córdoba 
02 nov 

2 4 5 9 

Ciénaga – Magdalena 
28 y 29 oct 

1 4 6 10 

Cáceres – Antioquia 
03 nov 

3 3 4 7 

TOTAL 8 13 17 30 

 

6. Promoción y difusión procesos de formación a operadores en territorio 
 
Con el objeto de facilitar la labor de promoción y fortalecimiento de la política pública de acceso a la justicia a 
través de los mecanismos alternativos de solución de conflictos, el Ministerio de Justicia y del Derecho trabaja 
para que los operadores y los funcionarios públicos facultados para conciliar reciban capacitación en 
mecanismos de resolución de conflictos. En esta línea durante el periodo del informe se realizaron las siguientes 
actividades: 
 

 Formación a conciliadores en equidad en técnologías de la información y las comunicaciones  
 
El Ministerio de Justicia ha promovido la capacitación de los conciliadores en equidad en el uso de la 
Tecnologías de la Información y la Comunicación TIC, para que en lo posible realicen las audiencias de 
conciliación por estos medios. Es así que, con el apoyo de la Universidad Nacional, se desarrolló un proceso 
de formación virtual para conciliadores en equidad cuyo objeto fue la “formación virtual en competencias, 
habilidades, técnicas y utilización de herramientas virtuales, con el propósito de transmitir nuevos conocimientos 
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y fortalecer las capacidades de los conciliadores(as)”, en este proceso se certificarán 408 conciliadores en 
equidad, más del 50% eran mujeres. 
 

  
 
 

 Diplomado en  insolvencia de persona natural no comerciante 
 

488 profesionales (abogados, conciliadores en derecho, jueces y notarios) de 29 departamentos culminaron el 
diplomado gratuito de Insolvencia de Persona Natural no Comerciante, ofrecido por el Ministerio de Justicia y 
del Derecho y cuyo objetivo fue fortalecer el conocimiento de los operadores de justicia en torno a la negociación 
de deudas. 

El procedimiento de insolvencia de persona natural no 
comerciante, que se creó con la Ley 1564 de 2012 y está 
reglamentado en el Decreto Único 1069 de 2015, consiste en 
la negociación que realiza un deudor con todos sus 
acreedores con el fin de normalizar sus relaciones crediticias. 
 
Dicho procedimiento ofrece a los ciudadanos la posibilidad de 
reestructurar sus obligaciones, evitar el embargo y la pérdida 
de bienes y normalizar su situación financiera. Es decir, les 
permite tener una segunda oportunidad frente a crisis 
económicas y financieras. 
 
El diplomado lo cursaron operadores de justicia de Antioquia 
(14,09%), Cundinamarca (13,94%), Santander (9,24%), 
Bogotá (7,12%), Valle del Cauca (6,82%), Nariño (6,21%), 
Norte de Santander (5,61%) y Atlántico (5%). Para destacar, 

la participación de las mujeres (58%) en este programa académico, el cual contó por primera vez con un módulo 
enfocado en la violencia de género. 
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 Curso para gestores de justicia sobre lideresas 
 
 
El Ministerio de Justicia a través del Programa Nacional de Casas de Justicia 
y Convivencia Ciudadana realizó el curso virtual Sobre Lideresas, dirigido a 
inspectores, comisarios, fiscales, personeros, defensores, actores 
comunitarios, conciliadores en equidad y en derecho. Lo anterior con el fin 
de mejorar el conocimiento de operadores y  funcionarios públicos,  y facilitar 
escenarios de trabajo conjunto y articulado en torno a temas de acceso a la 
justicia y resolución de conflictos con mirada de género. 
 
En este proceso, participaron  más de 80 personas. 
 
 
 

 
 
4.  Difusión del conocimiento técnico de los MRC 
 
Con el fin de mejorar el conocimiento de la comunidad sobre los métodos de resolución de conflictos y la 
funcionalidad, desde la DMASC se realizaron dos estudios que brindan información al respecto.  
 

 Socialización de resultados del análisis de la operación estadística derecho 
 

El Ministerio de Justicia y del Derecho, a través de su Dirección de 
Métodos Alternativos de Solución de Conflictos, realizó el análisis 
‘Comparación entre los casos atendidos por la conciliación extrajudicial en 
derecho y la jurisdicción ordinaria en Colombia’. 
 
Dicho análisis, que desarrolló el Sistema de Información de la 
Conciliación, el Arbitraje y la Amigable Composición (SICAAC), tuvo como 
objetivo describir el comportamiento de los casos atendidos a través de la 
conciliación en derecho y determinar el porcentaje de participación de este 
mecanismo de resolución de conflictos en la justicia formal. El análisis -
que abarcó de 2016 a 2020- tuvo como fuente principal precisamente al 
SICAAC, pero también al Consejo Superior de la Judicatura y a la Unidad 
de Desarrollo y Análisis Estadístico. 
 

Así, se logró establecer que las solicitudes de la Conciliación Extrajudicial en Derecho (CED) participaron con 
un 9,8% en el total de los ingresos efectivos de la jurisdicción ordinaria, siendo este el valor más alto del estudio. 
Según la especialidad, se observó que las solicitudes de la CED relacionadas con familia representaron el 
51,3% (35.760 casos de 69.653); con civil, el 14,7% (47.182 casos de 320.381); con laboral, el 8,9% (97.105 
casos de 453.492); y con penal, el 0,2 % (1.016 casos de 453.492). 
 
 

 Socialización del estudio de mediación rural 
 
El Ministerio de Justicia y del Derecho presentó los resultados del estudio de la mediación rural en Colombia, 
realizado en los municipios de Carepa, Chigorodó, Condoto, Medio Atrato, El Charco, Mosquera,  Puerto 
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Caicedo y Puerto Asís, para generar un diagnostico sobre cómo opera ese mecanismo de resolución de 
conflictos y proponer acciones de  fortalecimiento.  
 
La investigación, realizada a través de la Fundación Liborio Mejía, mostró que las comunidades y sus actores 
sociales conocen la mediación y la implementan para resolver diferentes tipos de conflicto, lo que conduce a 
una primera conclusión relevante: la mediación como forma de resolución de conflictos ya hace parte de las 
dinámicas comunitarias y no es fruto de una creación institucional o legal, sino que por el contrario son las 
mismas comunidades las que le han dado forma, en sus diferentes concepciones, a una figura en la que un 
tercero con liderazgo, carisma, saberes y reconocimiento, acerca a las partes en conflicto para dialogar, 
entender las causas del conflicto, encontrar alternativas de solución y propiciar acuerdos viables y perdurables. 
 

           
 
 
El  estudio identificó para cada uno de los municipios, una serie de actores públicos y privados entre los que se 
encuentran organizaciones comunitarias, sindicales, agremiaciones, juntas de acción comunal, organizaciones 
sociales, algunas de ellas incluso ya han estado involucradas en procesos de formación de mediadores. Por 
tanto, estos actores pueden convertirse en aliados estratégicos para la sostenibilidad económica de la figura. 
 
De otra parte, dado que en la ruralidad las distancias y los medios de desplazamiento se convierten en un factor 
determinante en la decisión de una persona de trasladarse a las cabeceras municipales a adelantar trámites 
para la solución de sus conflictos, una ventaja de la mediación es precisamente la posibilidad de acercar la 
figura a través de la presencia de mediadores que habitan en la misma zona, lo cual se convierte en factor 
relevante para el éxito de la mediación. 
 
La principal recomendación del estudio, es fortalecer la figura a través de procesos de formación a nuevos 
operadores e implementar acciones pedagógicas y de promoción, para que se amplié el conocimiento y se 
estimule su uso por parte de la comunidad.  
 
 
7. Difusión del Proceso de implementación de la figura de promotores comunitarios de paz y 

convivencia 
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El Ministerio de Justicia y 
del Derecho, en asocio 
con el Ministerio del 
Interior, realizó en 
Popayán (Cauca) y Neiva 
(Huila) los primeros 
eventos de cierre del 
proceso de 
implementación de la 
figura de los promotores 
comunitarios de paz y 
convivencia, establecida 
en el Acuerdo de Paz.     
  

Los promotores de paz y convivencia son personas naturales, reconocidas en su territorio como mediadores, 
líderes y defensores de derechos humanos. Son postulados por sus comunidades y estimulan de manera 
voluntaria la convivencia ciudadana impulsando los métodos de resolución de conflictos (MRC) y la promoción 
y defensa de los derechos humanos. Esto, de conformidad con lo establecido en el punto 3.4.8 del Acuerdo 
para la Terminación del Conflicto y la Consolidación de una Paz Estable y Duradera, y en el Decreto 660 de 
2018, que lo desarrolla.  
 
En la primera fase de implementación participan líderes postulados de los departamentos de Putumayo, Nariño, 
Huila y Cauca, de la Zona Catatumbo y de los Montes de María. Los promotores comunitarios de paz y 
convivencia de los municipios de El Tambo, Corinto, Popayán, Suárez, Miranda, Totoró, Santander de Quilichao 
y Sucre (Cauca), han sido los primeros en culminar el proceso.   
 
Bajo esta figura se han acreditado 12 mujeres (de 14 participantes) como promotoras de paz y convivencia  de 
los municipios de El Tambo, Corinto, Popayán, Suárez, Miranda, Totoró, Santander de Quilichao y Sucre 
(Cauca). Y 14 mujeres (de 26 participantes) de los municipios de El Grado, Garzón, Gigante, La Tesalia, Nátaga, 
Pitalito y Yaguará en el departamento del Huila. 
 
 
8. Difusión de la Conciliatón Nacional 
 

Con el propósito de contribuir a la solución pacífica de 
los conflictos, el Ministerio de Justicia y el Derecho, en 
asocio con centros de conciliación públicos y privados, 
consultorios jurídicos y funcionarios habilitados para 
conciliar, realizó los días 25, 26 y 27 de agosto la sexta 
edición de la Conciliatón Nacional combinando las 
modalidades presencial y virtual.  
 
La “Conciliatón Nacional: la solución es 

dialogando”, una estrategia del Ministerio de Justicia que promueve la solución pacífica de conflictos a través 
del diálogo, con los mismos efectos de una sentencia judicial. Durante la sexta Conciliatón Nacional se brindó 
atención prioritaria a personas de estratos 1, 2 y 3, a mujeres y a población en condición de discapacidad. 

Desde el Ministerio se desarrolló una amplia estrategia de promoción y divulgación, que incluyó la invitación 
especial para las mujeres, invitándolas a utilizar los servicios de resolución de conflictos 
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9. Jornada gratuita de acceso a la justicia en corregimiento de El Salado (Bolívar) 
 
El Ministerio de Justicia y del Derecho, en alianza con la Cámara de Comercio 
de Cartagena, realizó una jornada gratuita de acceso a la justicia los días 8 y 
9 de julio en el corregimiento de El Salado, municipio del Carmen de Bolívar. 
El objetivo: seguir acercando los servicios de justicia a los ciudadanos que 
habitan en la ruralidad.  
 
Durante la jornada se ofrecieron servicios gratuitos de conciliación, asesorías 
jurídicas, orientación psicológica y charlas pedagógicas relacionadas con 
los  Métodos de resolución de conflictos que maneja la cartera de Justicia. 
 

 
 

10. Tejiendo justicia  en las regiones 

Promoción y difusión de la participación del Ministerio de Justicia en evento de lanzamiento en serie documental 
Tejiendo Justicia en las Regiones, realizada por Usaid y que se transmite por Canal Institucional. El evento de 
presentación se realizó el jueves 27 de mayo.  

Tejiendo Justicia en las regiones es una serie 
documental animada que narra inspiradoras 
historias de hombres, mujeres, jóvenes, población 
LGBT, indígenas, afrocolombianos, campesinos, 
líderes sociales y funcionarios públicos que 
trabajan día tras día para acercar la justicia a las 
comunidades, especialmente aquellas que viven 
en zonas rurales.  

La serie coproducida por RTVC con apoyo del 
Programa de Justicia para una Paz Sostenible de USAID, visibiliza a través de ocho capítulos el proceso de 
líderes y lideresas quienes cuentan qué los llevó a tomar la decisión de ‘ponerse la camiseta’ para crear y 
propiciar justicia en su región y cómo ha sido este camino para lograrlo. En total, los colombianos podrán 
conocer 16 historias desde los departamentos de Antioquia, Cauca, Córdoba, Chocó, Nariño y Putumayo.    

https://www.youtube.com/watch?v=PDfJm8Piz0c 

 
11. Caja de Herramientas en MRC a implementarse en los 36 municipios PDET. 

 

 Coordinación y realización de 2 webinar para la presentación de la Caja de Herramientas en los 
departamentos de Cauca (8 de febrero) y Córdoba (24 de marzo).  

 

  
Webinar Cauca 

8 de febrero del 2021 
 

Realizado en el marco del Comité Departamental de 
Justicia del Cauca 

https://www.youtube.com/watch?v=PDfJm8Piz0c
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Webinar  Córdoba 

24 de marzo del 2021 
 

Participación de la Conciliadora en Equidad, 
Damaris Guerrero Sabino, del municipio de San 
José de Uré (Córdoba) como panelista. Compartió 

su experiencia en la resolución de conflictos. 

 

 Coordinación y realización del evento Zoom Nacional la presentación de la Caja de Herramientas en 
articulación con JSP y la Federación Nacional de Departamentos, en el que participaron 28 Secretarios 
de Gobierno departamentales. 
 

 

 

 

 
Zoom Nacional 

2 de marzo 
 
Participaron las siguientes mujeres como 
panelistas: 
 
*Milena Ardila, Coordinadora técnica de Cordupaz, 
Implementador de la Caja de Herramientas en MRC 
 
*Carmen Lucía Orozco, Conciliadora en Equidad de 
Caucasia, Antioquia. 

 

 
 

 Acompañamiento en el diseño del proceso de trasferencia de conocimientos y revisión de la Caja de 
Herramientas con el equipo DMASC en articulación con JSP de USAID y la UT de Cámaras de 
Comercio (UT-CC). 
 

 
 

12. Todos en Sintonía con la Justicia / Evento de socialización de la APP 
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Organización y difusión del evento de presentación de la 
WebApp Todos en Sintonía con la Justicia, una plataforma 
web que tiene como fin generar una reflexión entre la 
ciudadanía sobre su manera de resolver algunos conflictos 
cotidianos.  
 
Esta plataforma nace en sociedad con el Programa de 
Justicia para una Paz Sostenible de la Agencia de los 
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y 
Corpovisionarios, con el propósito de activar espacios que 
permitan hacer pedagogía ciudadana frente a la cultura de 
la legalidad y la justicia. 

 
La estrategia Todos en Sintonía con la Justicia, es una iniciativa liderada 
por el Programa de Justicia para una Paz Sostenible de USAID, que se 
implementa en 12 municipios PDET de Antioquia, Cauca, Putumayo, 
Nariño, Chocó y Córdoba, y que tiene como objeto mejorar el 
relacionamiento entre ciudadanía e instituciones de justicia, a través del 
fortalecimiento de la confianza entre las y los ciudadanos, así como en las 
instituciones.  
La WebApp busca generar una reflexión en la ciudadanía sobre su manera 
de resolver algunos conflictos cotidianos. Esta plataforma permite crear un 
avatar personalizado que deberá transitar por cuatro conflictos de diferente 
naturaleza: acoso sexual, chismes, riñas entre vecinos y deudas por 
préstamos, temas que son de interés de la población objetivo de este 
indicador. 
 
La WebApp Todos en Sintonía con la Justicia  https://www.todosensintonia.com/ se creó con el fin de 
generar una herramienta virtual que permita, a través del juego, generar un saldo pedagógico en la 
manera en cómo los ciudadanos resuelven sus conflictos cotidianos. Esto para continuar con la labor 
de pedagogía en los territorios priorizados, en tiempos de pandemia y de aislamiento social. 
 

13. Otras acciones  
 

 Cubrimiento y difusión del Foro de Justicia Rural realizado en asocio con JSP de USAID y Semana 
Rural, en el que se destacó el trabajo realizado en torno a la caja de herramientas en MRC. 

 Encuentro de Intercambio de experiencias de los Comités Departamentales de Justicia en asocio con 
el Programa de Justicia de USAID, en el que se destacó el trabajo realizado en materia de 
fortalecimiento de los MRC y el acceso a la justicia de poblaciones vulnerables (mujeres y población 
LGBTI).  
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I. COMPONENTE II. PRODUCCIÓN DE CONTENIDOS Y PIEZAS DE COMUNICACIÓN 
 

En cumplimiento a lo establecido, en el marco de este componente se realizaron acciones para el 
desarrollo de piezas de comunicación multimediales y la implementación de procesos de difusión a 
través de una central de medios. 

 
PROYECTO 1.  Campaña  Póngámonos de Acuerdo 
 

      
 
        
El Ministerio de Justicia y del Derecho, en alianza con el Programa de Justicia Para una Paz Sostenible (JSP) 
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo (USAID), diseñó la campaña ’Pongámonos de acuerdo’.  
Una estrategia de promoción y pedagogía que pretende fomentar el uso de los Métodos de Resolución de 
Conflictos (MRC) en las regiones, en especial en las zonas rurales y apartadas.  
 
Con esta campaña se da a conocer a los ciudadanos las diversas alternativas que existen en el país para 
solucionar sus diferencias por vías legítimas y sin necesidad de acudir a los despachos judiciales. Los MRC 
permiten gestionar conflictos entre las partes con ayuda de un conciliador o mediador. El Minjusticia entiende 
que son fundamentales para construir paz, fortalecer el tejido social, fomentar una cultura de legalidad y 
consolidar las instituciones en las zonas más afectadas por la violencia. 
 
La campaña cuenta con un comercial de televisión, un comercial de radio y material digital para redes sociales. 
Esta campaña se emitió, con apoyo de USAID, durante los meses de julio y agosto con cubrimiento regional en 
46 municipios PDET. El Ministerio difundió por redes sociales y medios institucionales 
 

Canal Cobertura Medio difusión 
Televisión Nacional Canal 1 

Canal Caracol 

Televisión regional Chocó, Nariño, Putumayo y 
Córdoba 

CNC Noticias 
CNC Noticias 
Al día con todo 
 

Radio  Nacional 
Bogotá y alrededores 

Voz Populi 
Morning Show 
Musical 
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Radio Regional 
 

46 municipios de Chocó (9), Nariño 
(9), Putumayo (5),  Córdoba (4), 
Antioquia (12), Cauca (7) 

26 emisoras locales  

Digital 
 

Nacional Twitter 
Facebook 
Instagram 

 
 
 
PROYECTO 2. Promoción de los MRC/Mujeres – Colombia Transforma de USAID. Campaña mujeres 
rurales transformando vidas #Resolución de Conflictos. 

 
En el marco del proyecto Col407 con Colombia Transforma  
(USAID), la Dirección de Métodos del Ministerio de Justicia  
desarrolló una estrategia de comunicaciones sobre métodos de 
resolución de conflictos, dirigida a mujeres en el Bajo Cauca 
Antioqueño, Nariño y Norte de Santander, con el fin de Informar, 
orientar y hacer pedagogía para estimular la participación de 
mujeres como operadoras y/o usuarias habituales de los métodos 
de resolución de conflictos y promocionar su uso efectivo. En 
especial, de mecanismos que faciliten la resolución dialogada de 
conflictos asociados al uso y tenencia de la tierra en municipios 
PDET.  

 
 
Municipios priorizados en esta estrategia 
 

Región  municipios 

Pacífico Nariñense Tumaco, Roberto Payán, El Charco, Mosquera, Olaya Herrera, La Tola, El Rosario, Policarpa y Santa 
Bárbara de Iscuandé (Nariño) 

Catatumbo Hacarí, San Calixto, El Carmen,  Convención, Teorama, Tibú,  Sardinata y El Tarra 

Bajo Cauca 
Antioqueño 

El Bagre, Nechí, Briceño, Ituango, Valdivia, Cáceres, Tarazá, Zaragoza 

 
Actividades propuestas en la estrategia desarrollada: 
 

1. Desarrollo de material comunicativo 
2. Desarrollo de un plan de distribución y un plan de medios para garantizar que la información se quede 

en el territorio 
3. Desarrollo de espacios de promoción y divulgación de los métodos de resolución de conflictos 

(conciliación), mujer y resolución de conflictos, en especial los asociados al uso y tenencia de la tierra. 
 
Con los siguientes productos entregados, durante el periodo del presente informe: 
 

 Material de campaña desarrollado 
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a. Elaboración y diseño de contenidos  para un espacio en la Web institucional del Ministerio sobre 

mujer  y  resolución de conflictos,  que se encuentra en proceso de montaje  por parte del Web 
Master del Ministerio, para su publicación en página web  institucional. Contiene información, videos, 
podcast e historias de éxito. 
 
 

 
 
 

b. 3.000 plegables informativos impresos y distribuidos en los territorios. 
 
Diseño de plegables informativos con contenido general sobre los métodos de resolución de conflictos, sobre 
los conflictos que se pueden solucionar a través de la conciliación y recomendaciones para la gestión de 
conflictos asociados al uso y tenencia de la tierra 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

c. 500 afiches  
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Afiches que fueron ubicados en puntos estratégicos de los 25  municipios 
priorizados: en las sedes de entidades prestadoras de servicios de 
resolución de conflictos, entidades aliadas como puntos de atención de 
las alcaldías y en las sedes de las organizaciones de mujeres, etc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

d. Paquete de piezas digitales 
 
Diseño de un paquete (6) de piezas digitales para difusión por redes sociales, grupos de WhatsApp y a través 
de las bases de datos de contactos de  operadoras, funcionarias públicas y organizaciones de mujeres en los 
territorios priorizados  
 
 

 
 
 

e. Mensajes de radio 
 
Elaboración de 3 cuñas que orientan a las mujeres,  priorizando la información sobre rutas de atención  y 
gestión de conflictos, a partir de ejemplos y situaciones, incluidos conflictos y/o asuntos asociados al uso y 
tenencia de la tierra. 
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f. Videos tutoriales  
 
Desarrollo de 2  videos tutoriales para orientar el conocimiento y el acceso de mujeres a rutas de resolución 
de conflictos: 1) cómo convertirse en operadoras y 2) cómo acceder a los MRC y qué tipo de conflictos se 
pueden solucionar. 
 

                          
 

g. Protocolo de implementación de las jornadas de información sobre métodos de resolución de 
conflictos orientada a mujeres. 

 
Con el fin de contar con un material que pueda incentivar y motivar el trabajo de sensibilización 
sobre los métodos de resolución de conflictos entre las mujeres y organizaciones de mujeres en 
los territorios, se elaboró un documento de trabajo, un abecé, fruto del proceso de aprendizaje 
adquirido en el desarrollo de esta estrategia de comunicaciones, que busca brindar información 
básica, ideas y recomendaciones para hacer pedagogía sobre estos temas.  Este material será 
validado con municipios y será difundido a través de aliados territoriales. 
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h. Historias de éxito 
 
Creación y desarrollo del material tipo micro historias, que nace desde las experiencias de las 
mujeres que participan en las diferentes actividades, permitiendo así obtener un recurso 
comunicativo que estimula, orienta y motiva a las mujeres a utilizar los métodos de resolución de 
conflictos y/o a vincularse como conciliadoras. En total se registrado 6 microhistorias, material 
que se articulará en el espacio web que se está creando en la página institucional. 
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 Plan de distribución y plan de medios para garantizar que la información se quede en el 
territorio 

 
Estructuración de plan de distribución de piezas y plan de medios para difusión los  25 municipios priorizados, 
los impresos y  mensajes producidos (podcast, piezas digitales y videos). 
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Consolidado de  emisiones 

radio 62 emisiones de las 3 referencias de comerciales 

Redes sociales  68 emisiones de piezas, audios y video 

videos 10 emisiones 

  
        Soportes de difusión 

 
 
 

 Desarrollo de espacios de promoción y divulgación: Ciclo de Webinar Mujer y resolución de 
conflictos 

 
Diseño y realización de un ciclo de foros virtuales tipo webinar sobre las bondades de los métodos de resolución 
de conflictos, las posibilidades que le ofrecen a mujeres para la protección de sus derechos y el manejo de 
controversias asociadas a la tenencia y uso de la tierra en zonas PDET.  Los objetivos puntuales:  
 

1. Informar y orientar a mujeres y organizaciones de mujeres de sobre los métodos de resolución de 
conflictos, en especial la conciliación en equidad, los tipos de situaciones que pueden resolver, y las 
rutas para la gestión de los mismos. En especial, aquellas ubicadas en el Bajo Cauca Antioqueño, 
Pacífico Nariñense y Norte de Santander. 

2. Informar y orientar a mujeres y organizaciones de mujeres sobre el manejo de conflictos de asuntos 
relacionados con el uso y tenencia de la tierra. 

3. Orientar a mujeres y organizaciones de mujeres interesadas en fomentar la solución pacífica de 
controversias en sus territorios, sobre la ruta para convertirse en conciliadoras en equidad. 
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El ciclo de webinar que fue transmitido por redes sociales del Minjusticia, tuvo tres conferencias de expertos del 
Ministerio de Justicia que abordaron cada uno de los temas propuestos en la estrategia, y se contó con la 
participación de mujeres y organizaciones de mujeres de los territorios priorizados.  
 
 

Conferencia Día Experto Minjusticia  Link de Conferencia Asistencia 
promedio 

mujer y resolución 
de conflictos 

03 de 
noviembre de 
2021 

Dra. Carmen Pilar Rojas, Programa 
de Justicia en Equidad, MJD. 

https://www.facebook.com/MinJu
sticiaCo/videos/18846378679991
9/ 
 

60 mujeres, 
entre 
conciliadoras, 
líderes sociales 
y funcionarias 
públicas conflictos 

asociados al uso y 
tenencia de la 
tierra 

04 de 
noviembre de 
2021 

Dr. Edgar Ricardo Serrano, Experto 
Programa de Conciliación en 
Derecho 

https://www.facebook.com/MinJu
sticiaCo/videos/62046909256749
5/ 
 

como pueden las 
mujeres 
vincularse como 
operadoras de la 
conciliación en 
equidad. 

11 de 
noviembre de 
2021. 

Dra. Sonia Lucrecia Zambrano, 
Coordinadora del Programa de 
Justicia en Equidad del MJD 

https://www.facebook.com/MinJu
sticiaCo/videos/23872008499159
6/ 
 

 
Soportes de difusión 
 

 
 
 
PROYECTO 3. Plan de medios para la difusión de piezas de promoción de los mrc y de las campañas 
de mujeres. 

 
Desarrollo del plan de medios de la Dirección de Métodos en el marco del contrato interinstitucional con 
Telecafé, constituido para la difusión de campañas institucionales del Ministerio. Este plan que busca difundir a 
través de radio regional y local y de medios digitales y redes sociales, los contenidos desarrollados para la 
promoción de los métodos de resolución de conflictos.  
 

https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/188463786799919/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/188463786799919/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/188463786799919/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/620469092567495/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/620469092567495/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/620469092567495/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/238720084991596/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/238720084991596/
https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/videos/238720084991596/
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El plan de medios fue aprobado por Ministerio y la Consejería Presidencial para las Comunicaciones para estar 
al aire en los meses de octubre y noviembre, en total se realizaron 2.898 emisiones radiales en 64 emisoras  
que cubren  362 municipios priorizados,  entre los que se encuentran municipios con presencia de programas 
del Ministerio que promueven los métodos de resolución de conflictos y los 170 municipios PDET.   
 
También se aprobó la implementación de una estrategia digital, para la emisión de las campañas de promoción 
de los MRC a través de redes sociales como Facebook / Instagram / Youtube. 
 

Campañas de promoción de los métodos de resolución de conflictos difundidas 

Referencia de Campaña Objetivo Piezas 

                       Promociona la conciliación y la 
mediación como herramientas 
para la gestión de conflictos 

*Audio 
*Video 
*piezas digitales 

Mujer Rural y MRC Orienta a las mujeres sobre los 
métodos de resolución de 
conflictos y tipo de situaciones que 
pueden resolver  

*video 
*5 mensajes de radio 

Caja de Herramientas en métodos 
de resolución de conflictos 

Promocionar esta herramienta 
pedagógica y de política pública 
para estimular su uso y aprender 
sobre los métodos de resolución  
de conflictos 

*6 microvideos, uno general y uno 
por cada método de resolución de 
conflictos. 

 
Relación de emisión campaña MRC radio 
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Estrategia Digital 

De acuerdo con el informe de monitoreo y evaluación de la propuesta y ejecución del plan de medios – MRC, 
se encontró que la difusión por redes sociales (youtube y Facebook) alcanzan un número favorable de 
impresiones y views para la campaña superando las estadísticas iniciales de la misma. 

  
 
 

Proyecto 3. Piezas promocionales de la Caja de Herramientas en MRC 

En acompañamiento a los procesos de implementación de la caja de herramientas, se realizaron piezas de 
promoción y difusión en alianza con el Programa de Justicia de USAID y los aliados territoriales, que tuvieron 
circulación local en los municipios priorizados.  Contenidos inclusivos y con enfoque transversal de género. A 
continuación, se comparte relación de productos  

AAR CORDUPAZ   (CÓRDOBA / BAJO CAUCA ANTIOQUEÑO) 

CANAL PIEZA 

Radio Comunitaria 
10 podcast informativos. Dos por cada MRC 
2 radionovelas. 1 de Mediación Comunitaria y 1 de Mediación Escolar 

Redes Sociales 

Folleto Conciliación en Derecho 
Folleto Mediación Comunitaria 
Folleto Mediación Escolar 
Webinar de Invitación al inicio del diplomado 

Whatsapp 
Mensajes sobre todos los MRC  
Piezas gráficas de Convocatorias para procesos de formación 

Comunidad Invitada a 
Participar 

Invitación al proceso de formación. 70 cartas por región circuladas de manera 
digital 

Carteleras, Afiches y otras 
Piezas 

Afiche Conciliación en Derecho 
Afiche Mediación Comunitaria 
Afiche Mediación Escolar 
Morral, lapicero, agenda, cartillas pedagógicas y USB con contenidos de los 
MRC 

Spots Testimoniales 
2 spots testimoniales. 1 sobre Mediación Comunitaria y 1 de Mediación 
Escolar 

Historietas 
Creación de personajes para todas las piezas gráficas con enfoque étnico y de 
inclusión 

Videos Promocionales 1 video promocional de CH 

 

AAR CORDEAGROPAZ  (NARIÑO) 

CANAL PIEZA 

Radio Comunitaria 
Podcast en Conciliación en Derecho y Mediación Comunitaria (Radio Mira y 
Radio Jamaica Stereo) 

Redes Sociales Sensibilización y contenidos sobre CH y MRC 
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Invitación al proceso de formación 
Difusión de los videos promocionales de los MRC 
Se diseñan aproximadamente 10 piezas mensuales que circulan por las redes 

Perifoneo 1 campaña de perifoneo en Roberto Payán sobre MRC 

WhatsApp 
Invitación al proceso de formación 
Carta de compromiso para la difusión de la CH 

Comunidad Invitada a 
Participar 

Invitación al proceso de formación 

Carteleras, Afiches y otras 
Piezas  

Piezas de Conciliación en Derecho 
Piezas de Mediación Comunitaria 
Un pendón por municipio promocionando la CH 
Se diseñan aproximadamente 10 piezas mensuales 

Videos Promocionales 1 video promocional de CH 

 

AAR CULTURAMA (PUTUMAYO) 

CANAL PIEZA 

Radio Comunitaria 6 cuñas radiales. 1 por Municipio 
1 serie radial de 15 capítulos está en proceso de producción. 

Redes Sociales Información sobre avance de actividades e implementación de CH.  
Notas breves 
Boletines digitales 

WhatsApp Información sobre avance de actividades e implementación de CH.  
Convocatorias para proceso de formación 
Convocatoria para eventos del proyecto 

Comunidad Invitada a 
Participar 

Convocatorias para proceso de formación 
Convocatoria para eventos del proyecto 

Carteleras, Afiches y otras 
Piezas  

Afiches, pendones y folletos de los MRC 

Spots Testimoniales Podcast de Casos reales de Conciliación en Derecho. 
Podcasts testimoniales en proceso de producción 

Videos Promocionales 1 video promocional de CH 

 

AAR UNIVERSIDAD DEL CAUCA (CAUCA) 

CANAL PIEZA 

Radio Comunitaria Están trabajando en la producción de una serie de podcast de 25 capítulos en 
los que se abordarán experiencias reales de la comunidad para cada MRC 
(Conciliación en derecho, Conciliación en Equidad y mediación Comunitaria) 

Redes Sociales Información sobre avance de actividades e implementación de CH.  
Podcast con experiencias reales de implementación de MRC 
Se está preparando una serie de conversatorios con expertos en tiempo real 
por Facetime 

Whatsapp Información sobre avance de actividades e implementación de CH.  
Convocatorias para proceso de formación 
Convocatoria para eventos del proyecto 

Comunidad Invitada a 
Participar 

Convocatorias para proceso de formación 
Convocatoria para eventos del proyecto 

Carteleras, Afiches y otras 
Piezas  

Afiches, pendones y folletos de los MRC 

Spots Testimoniales Podcasts testimoniales en proceso de producción 

Actos Públicos Simbólicos Están invitados a presentar la CH en la Asociación de Juntas Comunales del 
Departamento del Cauca 



 
 
 

34 
 

Dirección de Métodos Alternativos 
de Solución de Conflictos 

Videos Promocionales 1 video promocional de CH 
     
  Fuente: Implementadores UT Cámaras de Comercio / JSP-Usaid 

 

Proyecto 4. Desarrollo de piezas digitales mujer y MRC 

Con el fin de realizar procesos de información y sensibilización sobre los beneficios que ofrece a las mujeres el 
uso de métodos de resolución de conflictos, durante este periodo se actualizó la parrilla digital sobre mujer y 
MRC, manteniendo línea gráfica, renovación de mensajes y se incluyó como hashtag. 
#MujeresRuralesTransformandoVidas 

    

 

 

Piezas que han sido difundidas durante el periodo por redes sociales institucionales. 
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Publicación Textos Trinos (Copy) 

 

 

Desde el @MinjusticiaCo trabajamos para brindar información y abrir espacios 
que faciliten a las mujeres y sus organizaciones acceder a la justicia a través de 
los métodos de resolución de conflictos. 
#MujeresRuralesTransformandoVidas. 
Infórmate: https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/MASC 

 

Mujer: Sabías que en Colombia es posible solucionar conflictos de manera 
pacífica y legítima a través de figuras como la #Conciliación. Una alternativa 
efectiva de acceso a la justicia, que ahorra tiempo y dinero.  
#MujeresRuralesTransformandoVidas. 
infórmate https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/MASC 

 

Mujer: Si tienes problemas relacionados con uso y tenencia de la tierra, 
linderos, servidumbres o paso de animales, concilia!. Acude al personero, 
inspector de policía, centro de conciliación o conciliador en equidad 
#MujeresRuralesTransformandoVidas. 

 

Mujer: ¿Sabías que a través de la conciliación puedes acordar con ex-pareja 
las cuotas alimentarias para tus hijos o padres? Busca apoyo de los centros de 
conciliación y #ConciliadoresEnEquidad en tu municipio 
#MujeresRuralesTransformandoVidas 
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/MASC 

 

Proyecto 5.  Desarrollo de piezas digitales mujer y MRC para el día de la mujer 
 

Con el fin de dar visibilidad al trabajo, en cifras, realizado para promover la vinculación y/o participación 
de mujeres en la resolución de conflictos, se desarrolló una parrilla de contenidos denominada 
#MujeresTransformandoVidas que destacaba los números en la materia. Se elaboraron 4 piezas para 
medios digitales y un boletín de prensa.   
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Las piezas de redes sociales se difundieron en las cuentas oficiales del Ministerio de Justicia y del 
Derecho y la DMASC 
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 Boletines de prensa 
 

Durante el periodo se emitieron boletines de prensa relacionados con los procesos de implementación y 
promoción de los métodos de resolución de conflictos, en su mayoría cuentan con información de interés para 
los ciudadanos, entre ellos las mujeres. 

Tema link 

  

 Aumenta participación de la conciliación 
extrajudicial en derecho en la justicia 
ordinaria 

 

https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Aumenta-
participacion-de-la-conciliacion-extrajudicial-en-derecho-en-la-
justicia-ordinaria.aspx 
 

Con el apoyo de 800 futuros conciliadores 
en equidad, MinJusticia realizará 16 
jornadas de resolución de conflictos en 
cuatro departamentos 

 

https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Con-apoyo-
de-800-futuros-conciliadores-en-equidad-MinJusticia-realizara-16-
jornadas-resolucion-de-conflictos-en-4-dptos.aspx 
 

Colombia cuenta con 488 nuevos expertos 
en negociación de deudas 

 

https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Colombia-
cuenta-con-488-nuevos-expertos-en-negociacion-de-deudas.aspx 
 

Arrancan jornadas móviles de acceso a 
la justicia en 30 municipios 

 

https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-
prensa/Paginas/Arrancan-jornadas-moviles-de-acceso-a-la-
justicia-en-30-municipios.aspx 
 

 
Balance de trabajo en 54 municipios PDET,  
resolución de conflictos y caja de 
herramientas 

 
Positivo balance de fortalecimiento en la justicia local deja trabajo 
articulado entre MinJusticia y el Programa de Justicia de USAID 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Positivo-
balance-fortalecimiento-justicia-local-deja-trabajo-articulado-entre-
MinJusticia-y-Programa-Justicia-USAID.aspx 
 

https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Aumenta-participacion-de-la-conciliacion-extrajudicial-en-derecho-en-la-justicia-ordinaria.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Aumenta-participacion-de-la-conciliacion-extrajudicial-en-derecho-en-la-justicia-ordinaria.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Aumenta-participacion-de-la-conciliacion-extrajudicial-en-derecho-en-la-justicia-ordinaria.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Con-apoyo-de-800-futuros-conciliadores-en-equidad-MinJusticia-realizara-16-jornadas-resolucion-de-conflictos-en-4-dptos.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Con-apoyo-de-800-futuros-conciliadores-en-equidad-MinJusticia-realizara-16-jornadas-resolucion-de-conflictos-en-4-dptos.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Con-apoyo-de-800-futuros-conciliadores-en-equidad-MinJusticia-realizara-16-jornadas-resolucion-de-conflictos-en-4-dptos.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Colombia-cuenta-con-488-nuevos-expertos-en-negociacion-de-deudas.aspx
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Colombia-cuenta-con-488-nuevos-expertos-en-negociacion-de-deudas.aspx
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Conciliatón Nacional El Ministerio de Justicia realizará en agosto la Conciliatón Nacional 
2021: amplia oferta de servicios para que las personas se pongan 
de acuerdo 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/El-
Ministerio-de-Justicia-realizara-agosto-Conciliaton-Nacional-2021-
amplia-oferta-servicios-para-que-las-personas-se-ponga.aspx 
 

Campaña de promoción de la conciliación y 
la mediación 

Con ‘Pongámonos de acuerdo’, MinJusticia y USAID invitan a los 
colombianos a solucionar conflictos mediante la conciliación y la 
mediación 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-
prensa/Paginas/Pongamonos-de-acuerdo-MinJusticia-y-USAID-
invitan-a-colombianos-a-solucionar-conflictos-mediante-
conciliacion-mediacion.aspx 
 

Formación en género para operadores de 
justicia en 22 municipios PDET 

MinJusticia y PNUD inician ciclo de formación en género 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/MinJusticia-
PNUD-inician-ciclo-formacion-genero.aspx 
 

 
Formación en conciliación de conflictos de 
uso y tenencia de la tierra en 22 municipios 
PDET 

MinJusticia y Naciones Unidas desarrollan proceso de formación 
básica de conciliación en conflictos relacionados con uso y tenencia 
de la tierra rural 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/MinJusticia-
y-Naciones-Unidas-desarrollan-proceso-de-formacion-basica-de-
conciliacion-en-conflictos-relacionados-con-uso-y-.aspx 
 

 
Inicio de formación a líderes sociales como 
conciliadores en equidad en 16 municipios 
PDET. 

 
En Nariño, Norte de Santander, Guaviare y Meta, 838 líderes 
comunitarios se formarán como conciliadores en equidad 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/En-Narino-
Norte-de-Santander-Guaviare-y-Meta-838-lideres-comunitarios-se-
formaran-como-conciliadores-en-equidad.aspx 
 

Difusión de estudio de mediación rural que 
realiza 

MinJusticia realizará estudio de mediación rural en ocho municipios 
de Antioquia, Chocó, Nariño y Putumayo 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/MinJusticia-
realizara-estudio-de-mediacion-rural-en-ocho-municipios-de-
Antioquia-Choco-Narino-y-Putumayo.aspx 
 

 
Implementación de la conciliación en equidad 
en 4 municipios 

En Ibagué, Cúcuta, Pitalito y San Agustín, 172 líderes comunitarios 
le apuestan a la resolución pacífica de conflictos 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/En-Ibague-
Cucuta-Pitalito-y-San-Agustin-172-lideres-comunitarios-le-
apuestan-a-la-resolucion-pacifica-de-conflictos.aspx 
 

Difusión del proceso de implementación de 
los promotores comunitarios de paz y 
convivencia 

Cauca, primer departamento que culmina el proceso de 
implementación de la figura de promotores comunitarios de paz y 
convivencia 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Cauca-
primer-departamento-que-culmina-el-proceso-de-implementacion-
de-la-figura-de-promotores-comunitarios-de-paz-y-convive.aspx 
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Difusión convocatoria organizaciones locales 
para proyectos sobre resolución de conflictos 
y cultura de la legalidad en 22 territorios 
PDET 

MinJusticia y PNUD abren convocatoria para que organizaciones 
sociales presenten proyectos sobre resolución de conflictos y cultura 
de la legalidad en territorios PDET 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/MinJusticia-
PNUD-abren-convocatoria-para-que-organizaciones-sociales-
presenten-proyectos-sobre-resolucion-de-conflictos-y-c.aspx 
 

Difusión  de los resultados de la convocatoria 
organizaciones en 22 territorios PDET 

Más de 40 organizaciones sociales desarrollarán iniciativas de 
promoción y pedagogía relacionadas con los Modelos de Justicia 
Local y Rural 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Mas-de-40-
organizaciones-sociales-desarrollaran-iniciativas-de-promocion-
pedagogia-relacionadas-con-los-MJLR.aspx 
 

 
Caja de Herramientas en Métodos de Resolución 
de Conflictos: se formaron 647 mediadores en 
seis departamentos 
 

 
https://www.minjusticia.gov.co/Sala-de-prensa/Paginas/Caja-Herramientas-
Metodos-Resoluci%C3%B3n-Conflictos-se-formaron-647-mediadores-seis-
departamentos.aspx 
 

MinJusticia impulsa la participación de 
las mujeres en la resolución dialogada de 
conflictos 
 

https://minjusticia.gov.co/Noticias/ArtMID/5552/ArticleID/253/MinJusti
cia-impulsa-la-participaci243n-de-las-mujeres-en-la-resoluci243n-
dialogada-de-conflictos 

 

 
 

Dificultades y posibles acciones de mitigación:  
 
Los principales desafíos para promover que las mujeres y sus organizaciones accedan (como operadoras y 
beneficiarias) a la conciliación en derecho, en equidad, mediación y/o otros mecanismos para solucionar 
conflictos, incluidos los de uso y tenencia, consiste en poder llevar la información a las mujeres en el campo y 
a las zonas de difícil acceso. Durante este trimestre se avanzó en el proceso contractual de recursos de 
inversión de la DMASC- Ministerio de Justicia. 
 
Presupuesto y fuente de financiación:  
 
Estrategia de comunicaciones - componente de pedagogía, difusión y divulgación sobre la existencia, las 
ventajas y la forma de aplicación de los métodos de resolución de conflicto por $54.000.0000. Adicionalmente, 
se contó con apoyo de la cooperación internacional, Programa de Justicia para una Paz Sostenible (USAID) 
para la implementación de caja de herramientas en métodos de resolución de conflictos y del Programa 
Colombia Transforma de USAID, para el componente de campaña mujeres rurales transformando vidas. 
 
 
 
Componente de Comunicaciones 
Dirección de Métodos Alternativos de Solución de Conflictos 
Ministerio de Justicia y del Derecho 
Diciembre del 2021. 
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